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4. newsletter: Unor 2014

Ctvrty newsletter se vénuje nejaktualnéjSimu tématu v oblasti socialni prace.
Pripravovany zakon o socialni praci a profesni komore je ve findle a verejnost se jiz
seznamuje s pracovnim dokumentem v konkrétnim znéni. PKSP v newsletteru podava

strucny vytah planovaného rozdéleni vzdélanostni urovné socialnich pracovniki.

Druha ¢ast newsletteru se tentokrat vénuje primo ¢innosti projektu ,,Kurzy a pracovni
skupiny jsou nejlepsi ucitelky". Probéhlo prvni pracovni setkani u kulatého stolu,
vénovaného obecné socialni praci a vztahu zakladajicich ¢lenek nasi organizace vici
profesnimu zakonu. Z tohoto setkani publikujeme pFispévek Lenky Simkové o
vztahu systemiky a pouzivanych termini Pomoc/podpora u socialnich

pracovnika.
Za tym projektu, Mgr. Sarka Vikova.

7.2.2014
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Profesni zakon socialnich pracovniki

Vazeni ¢lenové PKSP, dalsSi newsletter je vénovan profesnimu zakona, ale i tak mu
vénujme pozornost. Tento stézejni zakon umoznilo Ministerstvo prace a socialnich véci
verejné pripominkovat.

Pripominky mohou byt dvojiho charakteru: obecné (jako je napr. diskuze o smyslu
povinné profesni komory, standardizace prace socialniho pracovnika apod.) na tomto

odkazu: https://sluzbyprevence.mpsv.cz/pripominky.php nebo konkrétni k pracovni verzi

zakona na tomto odkazu:https://sluzbyprevence.mpsv.cz/ob-pripominky.php. VSechny

podklady k profesnimu zakonu naleznete na strankéach PKSP v sekci KE STAZENI.

V minulém newsletteru byly zverejnény oblasti zakona o socialni praci a profesni
komore, cil tohoto zakona a vybrané vynatky. Zverejnili jsme a na strankach také stale
visi Pracovni dokument odborného kolegia pro tvorbu vécného zaméru zakona o
socialnich pracovnicich a profesni komore (profesni zakon) = konzultacni dokument
MPSV pro obdobi leden az brezen 2014.

Nové bychom se chtéli zastavit predevsim u oblasti 3 stupfiového vzdélani a praxe pro

socialni pracovniky.

Socialni pracovnik - vSeobecny

VSeobecny socialni pracovnik je osoba, ktera

1. dosahla kvalifikace socialniho pracovnika UspésSnym zakoncenim studijniho oboru
napliujiciho pozadavky pro kvalifikaci a vzdélavani socidlnich pracovnikli stanovené
organem povérenym k jeho akreditaci.

2. samostatné vykonava tyto cinnosti

a) aktivni vyhledavani a monitorovani situaci, ve kterych dochazi k problémim
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v interakcich lidi a jejich socialniho prostredi,

b) komplexni posuzovani a vyhodnocovani pricin téchto problémovych interakci
na urovni klientd i jejich socialniho prostiedi, stejné jako jejich zdrojd a kapacity
pro feSeni v rdmci systémU socialni ochrany osob,

c) vytvareni predpokladl pro soulad mezi souZitim komunit a spole¢nosti s vyuZitim
metod socialni prace na zakladé komplexniho posouzeni Zivotni situace jedince,
rodiny, skupiny nebo komunity koncipovani, realizace a vyhodnocovani
pomahajici intervence s vyuzitim rliznorodych teoretickych konceptd a metod
plsobeni na klienta a socialni prostredi, a to zejména sestavenim zplsobu a planu
specifického reSeni situace s klientem nebo jeho zastupcem, nebo s danou
skupinou z jejich individualné urcenych potreb, v souladu s potfebami a principy
spolecnosti,

d) spoluprace s navaznymi sluzbami pfi FeSeni Zivotni situace klientd,

e) vykon komplexnich agend nebo zajistovani intervence v systémech, které jsou
upraveny ve specialnich pravnich predpisech vcéetné podminek upravujicich
naroky na jeho specialni odbornost.

3. pod dohledem socialniho pracovnika — specialisty vykonava tyto ¢innosti

a) Ucastni se pripravy, tvorby a zkoumani efektivity systém@ a nastrojl socialni
podpory osob, které tvori soucast institutl socidlni ochrany, v pfipadg, Ze tyto
nastroje selhavaii, iniciuje jejich zménu,

b) spolupodili se na pripravé a realizaci preventivnich aktivit, jejichz cilem je
predchazet vzniku nepfiznivych zivotnich situaci klientd,

c) vytvari koncepcni a metodické materialy pro vykon socialni prace na Urovni
organizace ¢i regionu a dalSi podpdrné mechanismy a opatreni socialni ochrany

osob

Socialni pracovnik - specialista

»Socialni pracovnik - specialista je osoba, ktera
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1. spinila kvalifikaci socialniho pracovnika Uspésnym zakoncenim studijniho oboru
uskutecniovaného ve studijnim programu napliujicim pozadavky pro kvalifikaci

a vzdélavani socialnich pracovnikl stanovené organem povérenym k jeho akreditaci

a nad ramec tohoto vzdélani ziskala specializaci v profesi socialni prace dle ¢lanku 2.4,
2. ziskala nejméné 3 roky praxe na pozici vSeobecného socialniho pracovnika za
podminky ovéreni zplsobilosti prostfednictvim staze na pracovisti socialni kliniky,

3. metodicky vede a koordinuje vSeobecné socialni pracovniky v oblastech své dosazené
specializace,

4. koordinuje vykon socialni prace na Urovni krajské samospravy a v obcich s
prenesenou plsobnosti, v organizacich socidlni prace s po¢tem zaméstnancli nad deset,

vvrs o

nebo v organizacich s celokrajskou ¢i vyssi pisobnosti."

Socialni pracovnik — socionom (licencovany socialni pracovnik)

Socialni pracovnik - socionom je osoba, ktera

1. spinila kvalifikaci socialniho pracovnika Uspésnym zakoncenim studijniho oboru
uskutecnovaného ve studijnim programu napliujicim pozadavky pro kvalifikaci

a vzdélavani socialnich pracovnikd stanovené organem povérenym k jeho akreditaci,
a nad ramec tohoto vzdélani splfuje nékterou z nasleduijicich kvalifikacnich podminek:
a) (metodik a koordinator) ziskala licenci v profesi socialni prace dle uvedenych pravnich
predpisti, a nejméné 3 roky praxe na pozici socialniho pracovnika — specialisty pred
udélenim licence.

b) (expert a vzdélavatel) ziskala odbornou kvalifikaci na Grovni rigordzni zkousky
(PhDr.),

doktorské zkousky (Ph.D.), habilitacniho fizeni (doc.) ¢i profesury (prof.) ve studijnim
oboru uskuteciovaném ve studijnim programu napliujicim pozadavky pro kvalifikaci
a vzdélavani socialnich pracovnikl stanovené organem povérenym k jeho akreditaci,
a nejméné 5 let praxe na pozici socialniho pracovnika — specialisty nebo dokoncené
doktorské vzdélani (Ph. D.).
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c) (supervizor) supervizni vycvik akreditovany MPSV v minimalnim rozsahu 200 hodin
a nejméné 5 let praxe na pozici socialniho pracovnika — specialisty.

2. Socialni pracovnik — socionom je dale osoba, ktera

a) metodicky vede a koordinuje vSeobecné socialni pracovniky a specialisty na dUrovni
mikropraxe i makropraxe.

b) vzdélava socialni pracovniky na vyssich odbornych Skolach, na vysokych Skolach

a v rdmci ministerstvem akreditovanych kurzd celozivotniho vzdélavani.

c) vykonava supervize socidlnich pracovnikl na Urovni mikropraxe i makropraxe.

d) koordinuje vykon socialni prace na uUrovni krajské samospravy a u obci s prenesenou
plsobnosti, na MPSV, u organizaci socialni prace s poctem zaméstnancli nad dvacet,
nebo u organizaci s celokrajskou ¢i vyssi plsobnosti.

e) Vyucuje predméty Ci kurzy v okruzich Minimalniho standardu (1. Teorii a metod
socialni prace, 2. Socialni politiky, 3. Praxe a supervize, 4. Socialni patologie,

5. Problematiky mensin atd.)

VysSe definovani socialni pracovnici jiz musi mit dané kvalifikace spInéné. Vzdélanostni
minimum je v této oblasti Vyssi odborna skola socialni oblasti, pficemz vzdélavaci
instituce musi splfiovat standardy podle minimalnich standardd Asociace vzdélavatel{

v socialni praci. http://www.asvsp.org/standardy.php. Dale samozifejmé uznava zakon

bakalarsky nebo magistersky stupen vzdélani v socialni praci. Zakon predpoklada pouze
taxativni vymezeni uznatelnych oborl, ne statnicovych predmétt jako doted'.
Pfechodné ustanoveni spinéni kvalifikace jako bylo v zakoné o socialnich sluzbach neni
planované, pravé pro dlouhou dobu prechodného ustanoveni v zakoné o socialnich
sluzbach.

Podminky udéleni dané licence stanovuje budouci profesni komora.

Stanoveni presnych vzdélanostnich a zkusenostnich podminek pro vykon socialni prace

je dlleZité nejen pro uznani socidlni prace jako svébytné a dllezité profese, ale i pro
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finan¢ni odménovani socialnich pracovnikl, které je v nékterych oborech, napr.
socialnich sluzbach, velmi nizké.

Dalsi povinnosti socialniho pracovnika, registrovaného v profesni komore je: respektovat
metodické a jiné nafizeni profesni komory, dale se vzdélavat, dodrZovat eticky kodex a
také platit pravidelné prispévky profesni komore, ktera jimi financuje svou ¢innost.
Vyznamnym posunem je také uznani vrcholného experta socialniho pracovnika —
socionoma. Tento Clovek by jiz mél byt schopen vyucovat specifické obory socialni
prace, které nejsou vhodné vyucovat jinymi experty. Toto je pro oblast uvédomeéni

svébytnosti oboru a spole¢enského uznani nutné.
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Pracovni setkani u kulatého stolu

Diskuzni setkani pracovnich skupin je primou aktivitou projektu Kurzy a pracovni skupiny

jsou nejlepsi ucitelky.

Na prvni setkani byly pozvany zakladajici ¢lenky PKSP: Mgr. Lucie Ditrychova, Mgr.
Michaela Limova, Lenka Simkova a dlouholeta ¢lenka Bc. Markéta Melechovské Purslova.
Setkani moderovala Fundraiserka projektu Mgr. Sarka Vlkova. Setkani probéhlo

v prostorech kancelare PKSP (Radlicka 99, Praha 5) 16. ledna 2014.

Obsahem setkani bylo:

1. Seznameni s procesem pfrijimani zakona o socialni praci a profesni komore.
2. Zapojeni PKSP do pripominkovani zakona.

3. Nazory clenek PKSP na prijimany zakon.

4, Terminologie v rliznych oborech socialni prace a systemicky pristup.

Z této diskuze jsme se rozhodli zpFistupnit prispévek Lenky Simkové o vztahu termin@
podpora a pomoc ve vztahu k systemice jako jejimu profesnimu zaméreni. Vztah zakona
o0 socialni praci a profesni komore je protknut i timto tématem, nebot’ predevsim socialni
pracovnici ve verejné sfére doufaji, Ze timto zakonem bude vyjasnéna nejen

terminologie, ale i vykon socialniho pracovnika.

~Podpora — pomoc - kontrola v sociadlni praci

Mame pomahat? Mame podporovat? Nebo mame kontrolovat? A nebo se mame
postarat?

VSechny tyto pojmy se objevuji ve slovniku socidinich pracovnikd, je potreba je ale
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presné definovat, protoZe casto se za stejnymi vyrazy skryvaji obsahy,mluvime stejnym
Jjazykem, ale o jinych vecech.

Vichazim ze systemického roziiseni pomoc-kontrola (vice viz Ulehla v Uméni pomahat).
Presto pojem podpora je pro mne takeé pritaZlivy, predevsim tim, Ze v sobé obsahuje to,
Ze sociaini pracovnik pouze podpird, nevede. Ale moznad to ma nekdo jinak, mozna i
podpirajici midzZe vést a nebo i tahnout.

TakZe se velmi rychle zase dostanu k definovani pomoci jako néceho, co délam na
zakazku (a pozor, i pojem zakazka neni vnimam jednoznacne!), jako néco, co délam na
vyzadani. Zatimco kontrola je moje akce, moje rozhodnuti (i na zaklade rozhodnuti
nekoho jiného), které kilient mozZna nejak snese, ale neni tim, kdo by si o to sam rikal.
Kratsi dobu pouZivame vyraz starani se, které miiZe obsahovat vice vyznamd, a to i
véetné realné kontroly (napr. dochazky do skoly, péce o déti atd.), a kde zakladem je
rozhodnuti pracovnika pracovat na neécem, co sam povazuje pro klienta ze prospésné ( a
klientovi to mize byt jedno a nebo i se mu to mizZe nelibit). V tomto rozliseni — pomoc —
starani se, mize byt podpora nékdy blize pomocdi, jindy starani se, bude zaleZet na
kontextu, co previadne. Podporuji klienta v jeho usili najit préaci? Jestli si o to sam reki,
spolu se mnou vymyslel, jak to budeme provadeét, tak bude tato podpora v oblasti
pomoci. Rozhodla jsem se klienta podporit v jeho hledani prace, protoZe to povaZuji za
uZitecné a za jednu z cest, jak zvlddnout svdj Zivot, i kdyZ klient prisel pavodné kvili
nécemu jinému? Pak budu v kontrole, protoZe ja se staram o to, abych ho
podporila.Aby nebylo pochyb, oba zplsoby jsou samoziejmé profesionaini, zaleZi ovsem
na okolnostech, na jejich posouzeni, na profesionalnim rozhodovani socidlniho
pracovniky, jestli jejich pouZiti bude adekvatni.

Proc je vidbec ddleZité rozlisovat tyto pojmy a proc to tak podrobné povidam? ProtoZe
mluvime zdanlivé o stejnych vécech, protoZe casto sice pouzivame skoro stejna
nebo zcela stejna slova, ale v odlisnych vyznamech a protoZe to zpisobuje
problémy v nasem viastnim dorozumivani.

Dalsim divodem je zkoumani toho, jak my sami jako socialni pracovnici
uvaZujeme o své praci — co to vlastné délame, jak to nazyvame, jak tomu sami
rozumime, co je dileZité, co je pro nas hodnota, kterou se snazime prosazovat...
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Odltud je velmi blizko k podle mne zdsadni otdzce, a to jak zprostredkovat
verejnosti, co je kvalitni socialni prace, jak o tom viibec mluvit a byt pritom
srozumitelny? Jak obhajit svou praci a také jak se vénovat sami sobé, reflexi
toho, co délame, jak to délame, proc to delame a nebo takeé proc néco
nedélame nebo délat nebudeme. Socialni pracovnici jsou casto v situaci, ze
nemohou s ohledem na micenlivost a ochranu klientd komentovat kauzy, které hybou
médli. Presto, domnivam se, nejsou Upiné bezmocni, to co mohou cinit, je alespori
obecné vysvétlovani svych postuplii.Verejnost i novinari jisté i nadale budou psat o
pomoci v tom nejsirsim slova smyslu, ktery zahrne jak podporu, tak kontrolu, ale my
bychom to méli mit pregnantné definovane, at’ uz vyznavame jakykoli pristup.ProtoZe
bez viastni reflexe a presného pojmenovani, co Ze to délame, pak téZzko miize
zobecriovat a vysveétlovat alespori ramcove, co je kvalitni socidlni prace, budeme malo
vérohodni.

Proto si myslim, Ze vnirni odborna diskuse socialnich pracovniki o tom, co
délame, vede primou linkou ven k verejnosti, ke klientim, k donatordm,
zrizovatellim a k otazce, jak zidstat srozumitelni pro kaZdou ze zminénych
cilovych skupin."

Lenka Simkové

(Prispévek prednesen na setkani 16.1.2014)
PKSP timto dékuje L.Simkové ke svoleni ke zvefejnéni. Musime vsak Fici, Ze by ndm bylo
lito, kdyby prispévek znél pouze v nasich usich.

DalSi diskuzni skupina probéhne 12.2.2014 na téma Profesni zakon socialnich pracovnik{
— je mozna generalizace socialniho pracovnika?
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Kontakty a info PKSP:

Obecné informace o sdruzeni:

Profesni komora socialnich pracovnikd, z.s.
IC: 66001293

¢.0.:1161001447/5500

Adresa kancelare:
Radlicka 2487/99
Praha 5, 150 00

Mgr. Sarka Vlkova - vykonna feditelka

- prihlasky a informace o PKSP, prihlasky do kurzli pofadanych PKSP, informace o
probihajicich projektech

E-mail: info@pksp.cz

Tel.:777 890 235

Lenka Simkova - lektorka

- informace o zaméreni a naplni kurzd
E-mail: kurzy@pksp.cz

Tel.:739 001 584

Veronika Madejova - manazerka projektu Kurzy a pracovni skupiny jsou nejlepsi
ucitelky

- informace o zaméreni a naplni projektu, prihlasky na cykly kurzd, informace o kulatych
stolech

E-mail: admin@pksp.cz

Tel.:776370523

Jak se stat clenem nebo clenkou Profesni komory socialnich pracovnikii?
Informace a prihlasku mdzete vyplnit na této adrese http://www.pksp.cz/registrace.php

Za PKSP vykonna feditelka a fundraiserka projektu ,Kurzy a pracovni skupiny jsou
nejlepsi ucitelky" Mgr. Sarka Vikova.
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